
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

UNSERE ZAHLUNGSBEDINGUNGEN 

 
 
 
Coachings 

 
Damit Ihre Fragen vor Ihrem Coachingtermin geklärt sind: 

 

Ein Coaching ist nach Erhalt unserer Bestätigung verbindlich gebucht. Eine Rechnung mit dem 
Vermerk „Bezahlt“ bekommen innerhalb von 14 Tagen nach Zahlungseingang per email von 

unserer Buchführung zugesandt. 
 
Kurzfristige Termine bitten wir durch Zusendung des Zahlungsbelegs per Mail an 

coaching@zurhorstundzurhorst.com zu bestätigen. 
 

Intensivcoachings 

sind mit Bestätigung der Buchung mit 30% des Coachinghonorars anzuzahlen. Die zweiten 
70% sind 30 Tage vor dem Termin fällig. Erfolgt die Buchung innerhalb von 30 Tagen vor 

dem Termin, ist das gesamte Coachinghonorar sofort in einer Summe zur Zahlung fällig. 
 
Treten Sie von dem gebuchten Intensivcoaching bis 30 Tage vor dem bestätigten Termin 

zurück, berechnen wir 30% des Coachinghonorars. Bei späterem Rücktritt ist das volle 
Coachinghonorar zu entrichten. Dies gilt auch für kurzfristige Buchungen. 

 

Impulscoachings und Coachingpakete 

sind mit Bestätigung der Buchung komplett zu bezahlen. 

 
Treten Sie von dem gebuchten Impulscoaching bis 14 Tage vor dem Termin bzw. bei oder 
dem Coachingpaket bis 14 Tage vor dem ersten Termin zurück, berechnen wir 50% des 

Coachinghonorars. Bei späterem Rücktritt ist das volle Coachinghonorar zu entrichten. 
 

Telefontrainings 

sind mit Bestätigung der Buchung mit 50% des Coachinghonorares anzuzahlen. Die zweite 
Hälfte ist 60 Tage vor Beginn des Termins fällig. Spätere Buchungen sind sofort komplett 

zur Zahlung fällig. 
 
Treten Sie von dem gebuchten Telefontraining bis 60 Tage vor dem Termin zurück, berechnen 

wir 50% des Coachinghonorars. Bei späterem Rücktritt sowie bei einem von Ihnen 
vorgenommenen Abbruch des Trainings ist das volle Coachinghonorar zu entrichten. 
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Seminare 
 

Eine Seminarbuchung ist nach Anmeldung verbindlich und wird von uns per Mail bestätigt. 
Ihre Rechnung geht Ihnen automatisch nach erfolgter Anmeldung per Mail zu. 

 
Wochenendseminare 
Die Zahlung des Seminarbeitrages ist spätestens 30 Tage nach erfolgter Buchung zu 
begleichen. Buchungen innerhalb von 8 Wochen vor Beginn eines Seminars sind sofort zur 

Zahlung fällig. Für Frühbucherpreise gilt das im Angebot genannte Datum als Zahlungsziel. 
 
Stornierungen: 

Bei schriftlichem Rücktritt wird bis 8 Wochen vor Seminarbeginn eine Bearbeitungsgebühr in 
Höhe von 50% des Teilnahmebeitrags fällig. Bei späterem Rücktritt ist der volle 

Seminarbeitrag zu entrichten, es sei denn, es wird ein Ersatzteilnehmer gestellt. Dies gilt 
auch für kurzfristige Buchungen. 

 

Abend- und Tagesseminare 

Die Zahlung des Seminarbeitrages ist spätestens 14 Tage nach erfolgter Buchung zu 
begleichen. Buchungen innerhalb von 4 Wochen vor Beginn eines Seminars sind sofort zur 
Zahlung fällig. Für Frühbucherpreise gilt das im Angebot genannte Datum als Zahlungsziel. 

 

Stornierungen: 
Bei schriftlichem Rücktritt wird bis 4 Wochen vor Seminarbeginn eine Bearbeitungsgebühr in 

Höhe von 50% des Teilnahmebeitrags fällig. Bei späterem Rücktritt ist der volle 
Seminarbeitrag zu entrichten, es sei denn, es wird ein Ersatzteilnehmer gestellt. Dies gilt 
auch für kurzfristige Buchungen. 
 

Rücktrittsversicherung: 
 
Nach verbindlicher Buchung und Bezahlung des Coachings haben Sie die Möglichkeit eine 
Rücktrittsversicherung abzuschließen und erhalten dann, z.B. im Fall von Krankheit und 

Vorlage des Attests, das gesamte Honorar zurück. Alle weiteren Informationen erhalten Sie 
unter folgendem Link: Rücktrittsversicherung 
 

Unsere Bankverbindung Unsere Anschrift für Auslandsüberweisungen 
Deutsche Bank Remscheid Zurhorst GbR 

Eva-Maria und Wolfram Zurhorst Dahlienweg 16 
Bic Code : DEUTDEDW340 53343 Wachtberg-Pech 
IBAN: DE91340700930510867500 

 
Für Ihre Fragen ist unsere Assistenz, Anja Matschkus, montags von 10:00 – 12:00 Uhr 

und mittwochs von 9:00 – 11:00 Uhr unter +49(0)4505 – 2240 714 oder jederzeit per 

eMail unter coaching@zurhorstundzurhorst.com gerne für Sie da. 
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